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La crisi

A seguito della Pandemia, nel 2020 OML 

stima una riduzione del 8,8% 
delle ore lavorate su scala globale rispetto al 2019,

equivalenti a 250 milioni di posti di lavoro

a tempo pieno andati in fumo

!!!
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Emergenza, lo Smart Working

Solo il 3% dei lavoratori di aziende private in Italia

usufruiva di Smart Working prima del COVID 19

In pieno COVID 19, questa percentuale è arrivata al 34%
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Evoluzione
Digital Workplace

Nell’adozione di una misura di “emergenza”,

le aziende hanno scoperto di poter essere paradossalmente

in alcune aree più efficienti
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Evoluzione
Digital Workplace – Rischi e punti di attenzione

In questo esercizio estremo di digitalizzare improvvisamente processi, 

interazioni, conoscenza, organizzazione ecc., la tecnologia

ha raggiunto il limite di sè stessa
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Futuro

Un nuovo mindset? Un approccio ibrido?

Talentia HCM al vostro fianco Digitalization
Firma digitale

Processi e Workflow

Dematerializzazione

Employee Self Service

AI
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Futuro

Un nuovo mindset? Un approccio ibrido?

Talentia HCM al vostro fianco Engagement
Social & Collaboration

Survey

Continuous Feedback

On Boarding
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Futuro

Un nuovo mindset? Un approccio ibrido?

Talentia HCM al vostro fianco Empowerment
eLearning

Bottom Up Learning

OKR
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Percorso e prossimi step
Digitalization

Firma digitale

Processi e Workflow

Dematerializzazione

Employee Self Service

AI

12.1 12.2 12.312
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Percorso e prossimi step

12.1 12.2 12.312

Engagement
Social & Collaboration

Survey

Continuous Feedback

On Boarding
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Percorso e prossimi step

12.1 12.2 12.312

Empowerment
eLearning

Bottom Up Learning

OKR
Sharing and advise
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In uscita entro l’anno

HCM 12.2
Fine Ottobre 2021

▪ Modulo Gestione Assenze

▪ Gestione crediti di assenza

▪ Richiesta di assenze con Workflow

▪ Approvazione Massiva

▪ Integrazione con Calendario

▪ Accesso in Mobilità

▪ Team Calendar

▪ Peer Calendar

▪ Analitiche assenteismo

▪ Integrazione Paghe
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HCM 12.2
Novembre 2021

▪ Modulo On Boarding

▪ New Starter Experience designer

▪ Assegnazione e monitoraggio attività

▪ Formazione

▪ Attività amministrative

▪ Assessment di fine periodo

▪ Survey e Continuous Feedback

▪ Social & Collaboration

In uscita entro l’anno
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HCM 12.3
Dicembre 2021

▪ Modulo Talent & Succession

▪ Talent Pools

▪ Piani di successione

▪ Piani di sviluppo individuali

▪ Action Planning OKR oriented (Objectives 

and Key Results)

▪ Matrice 9 box

▪ Analitiche

In uscita entro l’anno
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Le aziende hanno fatto uso intensive di strumenti di 

collaboration enterprise come Slack e MS Teams. 

Per favorire una User Experience sempre più

accattivante per gli utenti finali e rimanere al centro

dell’ecosistema del Digital Workplace, stiamo

sperimentando il nostro HCM come fornitore di “servizi” 

HR ad altre applicazioni, come ad esempio Teams.

Interoperability
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Questo concept di Chatbot, realizzato per noi da un 

Partner, integra servizi di interrogazione al modulo 

Formazione di HCM. Include un motore di NLP (Natural 

Language Processing) per “comprendere” una richiesta

formulata da un utente via Teams in diverse lingue e 

trasformarla in una azione o query specifica.

Concept 1
MS Teams
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Concept 1
MS Teams
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Concept 2
Whatsapp



Grazie!


